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Tentang Layanan Ini 

❏​ Layanan ini memungkinkan pengiriman informasi verifikasi identitas pelanggan yang 
ditentukan oleh perusahaan kami melalui ATM Bank Seven saat melakukan pendaftaran baru 
untuk “JP SMART SIM” yang disediakan oleh DXHUB Co., Ltd. 

❏​ Layanan ini hanya dapat digunakan oleh pemohon baru yang telah menyetujui berbagai 
ketentuan layanan kami. 

❏​ Anda dapat menggunakan salah satu dokumen identitas yang mendukung pembacaan IC 
berikut: SIM, Kartu My Number, atau Kartu Tinggal (Residence Card) yang diterbitkan 
sebelum 14 Juni 2026. 

❏​ Kartu Tinggal yang diterbitkan setelah 14 Juni 2026 tidak dapat diterima. 
❏​ Berdasarkan informasi verifikasi identitas yang diperoleh, kami akan melakukan pemeriksaan 

sesuai Undang-Undang Pencegahan Penyalahgunaan Ponsel. Hasil pemeriksaan akan 
dikirimkan melalui email oleh DXHUB. Pengiriman hasil pemeriksaan mengikuti hari kerja 
DXHUB. 

❏​ DXHUB tidak bertanggung jawab atas kerugian atau dampak negatif yang timbul akibat 
layanan ini tidak dapat digunakan secara normal, termasuk kerugian yang mungkin timbul jika 
layanan gagal digunakan. 

❏​ Setiap perubahan akan diumumkan melalui situs web atau media informasi resmi lainnya. 

Hubungi kami 

❏​ Silakan hubungi layanan pelanggan DXHUB jika ada hal yang kurang jelas.​
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